
 سوالات متداول سامانه مودیان 

 

شماره شناسه مالیاتی با اطلاعات سامانه منطبق نیست-1  
این خطا بیانگر این است که در کارپوشه مودی صورتحسابی)فاکتور فروش( وجود دارد که در برنامه نوین تعیین وضعیت نشده و  

مالیاتی و شماره صورتحساب مربوط به ان فاکتور رو در برنامه  از کارپوشه خود اطلاعات شناسه  برای انجام این کار مودی باید

به ثبت برساند مطابق تصویر زیر فاکتورها ینه تعین وضعیت نوین در قسمت ارسال با کلیک بر روی گز  

 

 



 ( با اطلاعات سامانه منطبق نیستjمالیات بر ارزش افزوده) -2

اگر این خطا را مشااهده کردید باید فاکتور موردنرر را در برنامه اصالاک کنید و ف ط اقلام کالا را ح ک کنید و مجدد در همان فاکتور  

 ثبت و تایید کنید و مجدد ارسال کنید به سامانه

 م دار فیلد واحد اندازه گیری با اطلاعات سامانه منطبق نیست-3

از منوی کشاااویی موجود در برنامه واحد اندازه گیری را به درساااتی   برای حل این مشااابل باید از قسااامت تعریک کالاها در برنامه 

 انتخاب کنید

 

 

 نبته: 
را مشاهده کردید با ان فیلدها در برنامه به درستی   کدپستی خریدار و شماره اقتصادی خریدار غیر از موارد فوق اگر خطاهایی نریر 

 وارد شود 

 ،،در قسااامت ساااایرخدمات مالیاتی  /https://tax.gov.irهمچنین برای اساااتعلام کد اقتصاااادی خریدار میتوانید با مراجعه به ساااایت  

 ی خریدار را مشاهده نماییداستعلام شماره اقتصاد

 

 

 

 

https://tax.gov.ir/


 

 

 پنل مودیان 

اکسل با موفیت ایمپورت شده ولی در قسمت ارسال فاکتورها دیده -1

 نمیشود 

 در صورت بروز این مشبل حتما باید ستون های شناسه مالیاتی و مالیاتی مرجع و نوع صورتحساب در فایل اکسل خالی باشد 


